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Tóm tắt: 
Theo Ngân hàng Thế�  giới (WB, 2020), chỉ� số�  vố� n nhân lực (HCI) của 
Việt Nam đã tăng từ 0,66 lên 0,69 trong 10 năm 2010 - 2020. Chỉ� số�  
vố� n nhân lực của Việt Nam tiế�p tục cao hơn mức trung bì�nh của các 
nước có cùng mức thu nhập mặc dù mức chi tiêu công cho y tế� , giáo 
dục và bảo trợ xã hội thấ�p hơn. Trước thực trạng này, muố� n phát triể�n 
nguồ� n nhân sự chấ� t lượng cao cầ�n chú trọng vào ba vấ�n đề�  then chố� t 
sau đây: (1) chí�nh sách đào tạo gắ�n với đường lố� i phát triể�n kinh tế� ; 
(2) chí�nh sách sử dụng và đãi ngộ, (3) Phát triể�n thị trường nhân lực. 
Quản trị chiế�n lược nguồ� n nhân lực là con đường sáng suố� t để�  tạo ra 
giá trị kinh doanh. Vậy các yế�u tố�  ảnh hưởng đế�n phát triể�n nguồ� n 
nhân lực chấ� t lượng cao của Việt Nam hiện nay là gì�?

Từ khóa: Phát triển, Nguồn nhân lực chất lượng cao, Việt Nam, yếu tố 
ảnh hưởng.

Abstract:
According to the World Bank (WB, 2020), Vietnam’s human capital 
index (HCI) has increased from 0,66 to 0,69 between 2010 and 
2020. Vietnam’s human capital index continues to be higher than 
the average for countries with similar income levels, despite lower 
levels of public spending on health, education, and social protection. 
In order to develop high-quality human resources, it is necessary to 
focus on the following three key issues: (1) training policy associated 
with economic development; (2) employment and remuneration 
policy, (3) Human market development. Strategic human resource 
management is the smart way to create business value. So what are 
the factors affecting the development of high-quality human resources 
in Vietnam today?

Keywords: Development, High-quality human resources, Vietnam, factor 
affecting.
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Mở đầu
Theo Ngân hàng Thế�  giới (WB, 2020), 

chỉ� số�  vố� n nhân lực (HCI) của Việt Nam đã 
tăng từ 0,66 lên 0,69 trong 10 năm 2010 - 
2020. Chỉ� số�  vố� n nhân lực của Việt Nam tiế�p 
tục cao hơn mức trung bì�nh của các nước có 
cùng mức thu nhập mặc dù mức chi tiêu 
công cho y tế� , giáo dục và bảo trợ xã hội thấ�p 
hơn. Trước thực trạng này, muố� n phát triể�n 
nguồ� n nhân sự chấ� t lượng cao cầ�n chú trọng 
vào ba vấ�n đề�  then chố� t sau đây: (1) chí�nh 
sách đào tạo gắ�n với đường lố� i phát triể�n 
kinh tế� ; (2) chí�nh sách sử dụng và đãi ngộ, 
(3) Phát triể�n thị trường nhân lực. Quản trị 
chiế�n lược nguồ� n nhân lực là con đường 
sáng suố� t để�  tạo ra giá trị kinh doanh.

Một nghiên cứu của OECD chỉ� ra rằ�ng 
đầ�u tư vào vố� n nhân lực trong hai thập kỷ 
vừa qua đã đóng góp 0,5 điể�m phầ�n trăm 
tố� c độ tăng trưởng hàng năm của 17 nề�n 
kinh tế�  mới nổ� i và mỗ� i một năm học nhiề�u 
hơn có thể�  giúp GDP bì�nh quân đầ�u người 
tăng từ 4 đế�n 7% đố� i với các nước thành 
viên OECD. Trong khi đó, nghiên cứu của 
Ngân hàng thế�  giới (WB) cho thấ�y từ 12% 
đế�n 40% các doanh nghiệp tại các nước 
đang phát triể�n coi kỹ năng và đào tạo của 
người lao động đang là một rào cản lớn đố� i 
với hoạt động và tăng trưởng kinh doanh.

Để�  thịnh vượng nề�n kinh tế� , Việt Nam 
phải nhanh chóng phát triể�n nhân lực chấ� t 
lượng cao. Vậy làm thế�  nào có nhân lực chấ� t 
lượng cao? Muố� n hiể�u rõ vấ�n đề�  này phải 
biế� t các yế�u tố�  ảnh hưởng tới phát triể�n 
nhân lực chấ� t lượng cao. 

1. Khái quát vai trò của nhân lực chất 
lượng cao với phát triển kinh tế - xã hội 
Việt Nam

1.1. Đặc điểm nhân lực chất lượng cao
Khái niệm nguồ� n nhân lực chấ� t lượng 

cao là khái niệm tổ� ng hợp và trừu tượng. 
Ở�  nước ta, khái niệm nguồ� n nhân lực chấ� t 
lượng cao được sử dụng nhiề�u trong mấ�y 

năm trở lại đây - thời kỳ công nghiệp hoá, 
hiện đại hoá đấ� t nước, thời kỳ kinh tế�  đang 
trên đà phát triể�n, đạt được những thành 
tựu to lớn về�  kinh tế� , cũng là thời kỳ trên 
thế�  giới khoa học kỹ thuật phát triể�n, kinh 
tế�  trí� thức được coi trọng, trở thành động 
lực phát triể�n của xã hội loài người. 

Ngày nay, khái niệm này còn được gọi là 
nguồ� n nhân lực đạt trì�nh độ kinh tế�  số� , kinh 
tế�  thông tin, kinh tế�  mới, hay nguồ� n nhân 
lực có chấ� t lượng cao đạt trì�nh độ cơ bản 
của nề�n kinh tế�  tri thức. Theo khái niệm của 
tổ�  chức OECD, nguồ� n nhân lực chấ� t lượng 
cao là lực lượng lao động sản sinh ra, sử 
dụng tri thức thành động lực chủ yế�u cho sự 
tăng trưởng, tạo ra của cải, tạo ra việc làm 
trong tấ� t cả các ngành kinh tế�  phục vụ cho 
phát triể�n của con người. Đây là khái niệm 
thể�  hiện mức độ khái quát cao và được sử 
dụng làm tiêu chí� để�  đánh giá trì�nh độ phát 
triể�n kinh tế�  - xã hội của các quố� c gia.

1.2. Vai trò của nhân lực chất lượng cao
Nguồ� n nhân lực chấ� t lượng cao là bộ 

phận cấ�u thành nguồ� n nhân lực của quố� c 
gia, có vai trò quan trọng trong sự nghiệp 
xây dựng và phát triể�n đấ� t nước. Trong sự 
nghiệp công nghiệp hóa, hiện đại hóa đấ� t 
nước và hội nhập quố� c tế�  hiện nay, phát triể�n 
nguồ� n nhân lực nói chung, nguồ� n nhân lực 
chấ� t lượng cao nói riêng càng trở nên quan 
trọng và cấ�p thiế� t. Hiệu lực, hiệu quả hoạt 
động của bộ máy nhà nước được quyế� t định 
bởi trì�nh độ, năng lực, phẩ�m chấ� t đạo đức, 
hiệu quả công tác của nguồ� n nhân lực, nhấ� t 
là nhân lực chấ� t lượng cao.

Nguồ� n nhân lực của đấ� t nước được tăng 
cường cả về�  quy mô và chấ� t lượng. Lực 
lượng lao động cả nước tăng từ 50,4 triệu 
người năm 2010 lên 56,2 triệu người năm 
2020. Tỷ lệ lao động qua đào tạo từ 40% 
năm 2010 tăng lên khoảng 65% năm 2020. 
Nhân lực chấ� t lượng cao cũng tăng đáng kể� , 
trong đó có một số�  ngành đạt trì�nh độ khu 
vực và quố� c tế�  như y tế� , cơ khí�, công nghệ, 
xây dựng.
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Nhân lực chấ� t lượng cao là điề�u kiện 
quyế� t định đế�n trì�nh độ phát triể�n kinh 
tế�  - xã hội của mọi quố� c gia. Nhân lực chấ� t 
lượng cao là điề�u kiện đảm bảo cho việc 
thực hiện những bước nhảy vọt và rút ngắ�n 
khoảng cách tụt hậu về�  kinh tế� , lạc hậu về�  
khoa học công nghệ.

Nhân lực chấ� t lượng cao đảm bảo có 
hiệu quả cho mục tiêu phát triể�n CNH, HĐH 
đồ� ng thời cũng là động lực của công cuộc 
CNH, HĐH bởi quá trì�nh CNH, HĐH yêu cầ�u 
phát triể�n nguồ� n nhân lực phù hợp với tố� c 
độ phát triể�n cao của lực lượng sản xuấ� t xã 
hội. Trong bố� i cảnh thế�  giới có nhiề�u biế�n 
động và cuộc cạnh tranh quố� c tế�  khác biệt 
trên nhiề�u lĩ�nh vực (bao gồ� m cạnh tranh về�  
nguồ� n nhân lực) thì� phầ�n thắ�ng sẽ thuộc 
về�  những quố� c gia có nguồ� n nhân lực chấ� t 
lượng cao, có môi trường pháp lý thuận lợi 
cho đầ�u tư và môi trường chí�nh trị xã hội 
ổ� n định.

2. Nhận diện các yếu tố ảnh hưởng tới 
phát triển nhân lực chất lượng cao tại 
Việt Nam

Phát triể�n nhân lực chấ� t lượng cao của 
một quố� c gia (một vùng lãnh thổ� ) là sự 
biế�n đổ� i về�  số�  lượng và chấ� t lượng trên các 
mặt thể�  lực, kỹ năng và tinh thầ�n cùng với 
quá trì�nh tạo ra những biế�n đổ� i tiế�n bộ về�  
cơ cấ�u nguồ� n nhân lực. Nói một cách khái 
quát nhấ� t, phát triể�n nhân lực chấ� t lượng 
cao chí�nh là quá trì�nh tạo lập và sử dụng kỹ 
năng toàn diện của con người vì� sự tiế�n bộ 
kinh tế�  - xã hội và sự hoàn thiện bản thân 
mỗ� i con người. Nội dung cơ bản phát triể�n 
nhân lực chấ� t lượng cao bao gồ� m những vấ�n 
đề�  sau: Gia tăng về�  số�  lượng nhân lực chấ� t 
lượng cao; Nâng cao chấ� t lượng của nhân 
lực; Chuyể�n dịch cơ cấ�u nhân lực chấ� t lượng 
cao theo hướng tiế�n bộ; Phát huy một số�  tố�  
chấ� t tiêu biể�u của nguồ� n nhân lực Việt Nam.

Phát triể�n nguồ� n nhân lực chấ� t lượng 
cao chịu ảnh hưởng của nhiề�u yế�u tố� , tuy 
nhiên các yế�u tố�  quan trọng ảnh hưởng 
gồ� m: trì�nh độ phát triể�n củ nề�n kinh tế� ; 

2.1. Trình độ phát triển của nền kinh tế
Trì�nh độ phát triể�n phát triể�n của nề�n 

kinh tế�  càng cao, một mặt nó đã có nhân lực 
chấ� t lượng cao; mặt khác nó đòi hỏi nhân lực 
chấ� t lượng cao nhiề�u hơn. Nói cách khác, khi 
trì�nh độ phát triể�n của nề�n kinh tế�  càng cao, 
tức là ngành nghề�  càng hiện đại; mà ngành 
nghề�  càng hiện đại sẽ đòi hỏi nhiề�u nhân lực 
chấ� t lượng cao. Từ yêu cầ�u đó thúc đẩ�y phát 
triể�n nhân lực chấ� t lượng cao. Và ngược lại 
khi trì�nh độ phát triể�n của nề�n kinh tế�  càng 
thấ�p nó sẽ í�t thúc đẩ�y phấ� t triể�n nhân lực 
chấ� t lượng cao. Đó là logic của phát triể�n 
nhân lực chấ� t lượng cao trong quá trì�nh phát 
triể�n kinh tế� .  Kinh tế�  phát triể�n phải dựa 
trên nề�n tảng tiế�n bộ khoa học công nghệ. Vì� 
thế�  bằ�ng mọi cách người ta đầ�u tư ngày càng 
lớn cho lĩ�nh vực này. 

Thế�  kỷ XX đã đi vào lịch sử với sự phát 
triể�n mạnh mẽ của công nghệ hạt nhân, hàng 
không vũ trụ, công nghệ máy tí�nh và truyề�n 
thông, các phương tiện & thiế� t bị giao thông 
vận tải..., trong đó công nghệ cơ khí� chế�  tạo 
vẫ�n giữ vai trò chủ đạo với tư cách là cơ sở 
KHCN cố� t lõi phát triể�n máy móc thiế� t bị mới 
vượt trội về�  hiệu suấ� t lao động, tuân thủ tiêu 
chuẩ�n cao về�  độ tin cậy, độ an toàn. Chí�nh 
điề�u đó sẽ đăt ra yêu cầ�u ngày càng lớn đố� i 
với phát triể�n nhân lực chấ� t lượng cao trên 
thế�  giới cũng như ở Việt Nam. 

Trong những năm tới, cách mạng công 
nghiệp 4.0 vẫ�n sẽ tác động đế�n hầ�u hế� t các 
lĩ�nh vực, ngành nghề�  của nề�n kinh tế� . Do đó, 
các hướng phát triể�n khoa học công nghệ 
cầ�n chú ý vì� nó tác động mạnh đế�n phát 
triể�n nhân lực chấ� t lượng cao, đó là:

- Nghiên cứu phát triể�n công nghệ chế�  
tạo tí�ch hợp và thông minh	

- Nghiên cứu sản xuấ� t nano 
- Nghiên cứu phát triể�n công nghệ trí� tuệ
- Công nghệ gia công chế�  tạo mới, nghiên 

cứu các công nghệ gia công chế�  tạo mới, tiên 
tiế�n, sử dụng nhiề�u tri thức 
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- Hệ thố� ng chế�  tạo mới (Phát triể�n “Các 
hệ thống chế tạo thông minh -  Intelligent 
Manufacturing Systems-IMS”; Các hệ thố� ng 
thông minh (Intelligent System- IS) 

- Công nghệ vật liệu mới…
Cơ cấu ngành của nền kinh tế là yế�u tố�  

ảnh hưởng to lớn đế�n phát triể�n nhân lực 
chấ� t lượng cao. Sự hiện hữu của nó đòi hỏi 
hay chưa đòi hỏi có nhân lực chấ� t lượng 
cao sẽ tác động trực tiế�p và quyế� t định đế�n 
phát triể�n nhân lực chấ� t lượng cao. Khi các 
ngành, lĩ�nh vực công nghệ cao phát triể�n nó 
đòi hỏi phải có nhân lực chấ� t lượng cao và 
do đó nó thúc đẩ�y phát triể�n nhan lực chấ� t 
lượng cao.

Cơ cấ�u ngành của nề�n kinh tế�  ảnh hưởng 
lớn tới phát triể�n nhân lực chấ� t lượng cao 
theo các chiề�u cạnh:

- Theo các tầ�ng doanh nghiệp: Tầ�ng I 
gồ� m những doanh nghiệp tư vấ�n, thiế� t kế�  và 
sáng tạo khoa học công nghệ. Tầ�ng này gồ� n 
nhưng xdoanh nghiệp tạo ra nhiề�u nhấ� t giá 
trị gia tăng cho nề�n kinh tế� . Nó đòi hỏi nhân 
lực chấ� t lượng cao và trì�nh độ cao.

- Tầ�ng II gồ� m những doanh nghiệp sản 
xuấ� t ra sản phẩ�m xã hội phục vụ tỷực tiế�p 
tiêu dùng; gồ� m những doanh nghiệp sản 
xuấ� t/chế�  tạo sản phẩ�m và là nhóm những 
doanh nghiệp đem lại í�t gia strị gia tăng 
nhấ� t cho nề�n kinh tế� . Nó đỏi hỏi nhân lực 
có kỹ năng thực hiện quy trì�nh sản xuấ� t và 
công nghệ sản xuấ� t.

- Tầ�ng III gồ� m những doanh nghiệp 
thuộc lĩ�nh vực phân phố� i tiêu thụ sản 
phẩ� m. Nhưng doanh nghiệp ở tầ� ng này 
đem lại nhiề�u thứu hai gí�a trị gia tăng cho 
nề�n kinh tế� . Nó đòi hỏi những nhân lực có 
kỹ năng giao tiế�p, kỹ năng thương mại, kỹ 
năng đàm phán…

2.2. Thị trường lao động
Thị trường lao động ảnh hưởng lớn đế�n 

phát triể�n nhân lực chấ� t lượng cao. Nói như 
thế�  là vì� khi thị trường lao động phát triể�n, 

tức là nó minh bạch, công khai về�  người 
sử dụng lao động và các vấ�n đề�  tiề�n lương, 
tiề�n thưởng rõ ràng cũng làm cho người lao 
động yên tâm bỏ tiề�n ra đào tạo theo chấ� t 
lượng cao mà thị trường có nhu cầ�u. Ngược 
lại thị trường lao động không phát triể�n thì� 
sẽ dẫ�n tới thiế�u thông tin, và đi liề�n với nó là 
nề�n kinh tế�  chưa phát triể�n. Hệ quả là nhân 
lực chấ� t lượng cao không phát triể�n. Thị 
trường lao động gồ� m cả thị trường trong 
nước và thị trường ngoài nước (thị trường 
xuấ� t khẩ�u). 

Ở�  Việt Nam, cơ cấ�u lao động cũng có sự 
chuyể�n dịch tí�ch cực. Nhân lực chấ� t lượng 
cao mà trong đó nhân lực được đào tạo bậc 
đại học, trên đại học ngày càng có nhu cầ�u 
tăng lên. 

Trên thị trường lao động hiện tại, nguồ� n 
nhân lực chấ� t lượng cao và công nhân tay 
nghề�  cao vẫ�n đang là mố� i quan tâm của nhà 
tuyể�n dụng. Thị trường đang rấ� t cầ�n các 
chuyên gia về�  quản trị kinh doanh, lập trì�nh 
viên, kỹ thuật viên, các nhà quản lý trung 
gian hiể�u biế� t về�  tài chí�nh và tiế�p thị với yêu 
cầ�u cơ bản về�  tiế�ng Anh, những công nhân 
có tay nghề�  cao, ham học hỏi. Tuy nhiên, 
nguồ� n cung ứng lao động có chấ� t lượng 
trên thị trường còn hạn chế� . Bên cạnh đó, 
kỹ năng làm việc nhóm, khả năng hợp tác 
để�  hoàn thành công việc của lao động Việt 
Nam quá yế�u kém. Nhiề�u nhà quản lý nước 
ngoài đã nhận xét rằ�ng: “Lao động Việt Nam 
làm việc rấ� t tố� t khi tự mì�nh giải quyế� t công 
việc, nhưng nế�u đặt họ trong một nhóm thì� 
hiệu quả kém đi nhiề�u”. Chí�nh điề�u này đã 
khiế�n cho nhiề�u doanh nghiệp không thể�  
thành đạt được, cho dù họ đã tập hợp được 
đội ngũ nhân công có đẳ�ng cấ�p cao.

Theo đánh giá của nhiề�u chuyên gia, 
các chương trì�nh đào tạo của Việt Nam 
hiện nay thường nhấ�n mạnh đào tạo kiế�n 
thức lý thuyế� t chứ chưa quan tâm đế�n các 
kỹ năng thực hành. Hầ�u hế� t các sinh viên 
ra trường không thể�  bắ� t tay ngay vào công 
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việc mà luôn phải qua một thời gian đào tạo 
lại. Để�  tạo nên một bước tiế�n về�  đào tạo, cơ 
chế�  tuyể�n dụng và sử dụng nguồ� n nhân lực 
trong các doanh nghiệp, đặc biệt là trong 
các doanh nghiệp Nhà nước cầ�n có sự thay 
đổ� i theo hướng ưu tiên lao động có chấ� t 
lượng, có tay nghề�  cao, đáp ứng nhu cầ�u của 
doanh nghiệp.

Thời gian vừa qua thị trường lao động 
thế�  giới bị ảnh hưởng nặng nề�n của cuộc 
khủng hoảng kinh tế�  và tài chí�nh toàn cầ�u. 

Trong năm 2015, các thị trường tiế�p 
nhận lớn lao động Việt Nam vẫ�n tập trung 
vào các nước (lãnh thổ� ) thuộc hai khu vực 
Đông Bắ� c Á�  và Đông Nam Á� . Trong năm 
2019 và xu hướng các năm tiế�p theo các 
thị trường này vẫ�n tiế�p tục có nhu cầ�u lớn 
tiế�p nhận lao động Việt Nam, tuy nhiên nế�u 
không có sự cải thiện về�  chấ� t lượng lao động 
cũng như sự tuân thủ nghiêm túc về�  ý thức 
chấ�p hành việc trở về�  nước khi hế� t hạn hợp 
đồ� ng, thì� sẽ là một trở ngại lớn cho việc ổ� n 
định và phát triể�n thị trường tại hai khu vực 
tiề�m năng này.

Thị trường Malaysia là một trong những 
thị trường lao động quan trọng đố� i với Việt 
Nam. Thị trường lao động của Châu Â� u đang 
bị thu hẹp cũng là yế�u tố�  ảnh hưởng lớn đế�n 
xuấ� t khảu lao động của Việt Nam. 

2.3. Quốc tế hóa sản xuất và phân phối 
Đây là yế� u tố�  quan trọng ảnh hưởng 

tới phát triể�n nhân lực chấ� t lượng cao ở 
nước ta. Về�  vấ� n đề�  này giới thiệu theo hai 
góc độ chí�nh:

Quốc tế hóa sản xuất và việc phát triển 
các chuỗi gía trị sản xuất toàn cầu. Nế�u 
không có nhân lực chấ� t lượng cao thì� không 
thể�  nào tham gia vào các chuỗ� i gia strị sản 
xuấ� t toàn cầ�u khi mà nòng cố� t của các chuỗ� i 
ấ�y là các Tập đoàn kinh tế�  xuyên quố� c gia. 

Các chuỗ� i gí�a trị sản xuấ� t toàn cầ�u phát 
triể�n là yế�u tố�  đẩ�y mạnh phân công lao động 
quố� c tế�  và điề�u đó ảnh hưởng đế�n phát triể�n 

nhân lực chấ� t lượng cao của các quố� c gia 
trong đó có Việt Nam. Cầ�n chú ý các chuỗ� i:

* Chế�  tạo tàu thủy, tàu hỏa và toa xe
* Chế�  tạo dàn khoan ngoài biể�n và thiế� t 

bị phục vụ khoan thăm dò, khai thác dầ�u mỏ 
và khí� thiên nhiên

* Chế�  tạo máy bay
* Chế�  tạo ôtô và phương tiện vận tải
* Chế�  tạo thiế� t bị điện tử và máy tí�nh
* Chế�  tạo phầ�n mêm và gia công phầ�n mề�m
Quốc tế hóa phân phối và việc phát triển 

mạng phân phối toàn cầu là khâu mang lại 
nhiề�u lợi nhuận, trực tiế�p góp phầ�n gia 
tăng kinh tế�  quố� c gia và phát triể�n nhân lực 
chấ� t lượng cao. Để�  tham gia vào mạng phân 
phố� i toàn cầ�u cầ�n chú ý sự hiện hữu của các 
mạng phổ�  biế�n:

* Mạng phân phố� i sản phẩ�m may mặc, 
giày da

* Mạng phân phố� i sản phẩ�m công nghiệp 
cơ khí�

* Mạng phân phố� i sản phẩ� m điện tử, 
tin học

* Mạng phân phố� i sản phẩ�m lọc hóa dầ�u, 
khí� đố� t 

2.4. Chính sách phát triển nhân lực 
của nhà nước

Đây là yế�u tố�  quan trọng đặc biệt đố� i với 
phát triể�n nhân lực chấ� t lượng cao.

Chính sách phát triển dân số
Phát triể�n dân số�  là cơ sở để�  có nhân lực 

chấ� t lượng cao. Kinh nghiệm của Nhật Bản 
cho biế� t, ngay từ năm 1951 khi bắ� t đầ�u khôi 
phục kinh tế� , nước Nhật Bản đã tập trung 
sức cải tạo giố� ng nòi với chiế�n lược phát 
triể�n dân số�  theo hương tăng 10 cm chiề�u 
cao và tăng 4 kg cân nặng. Theo những con 
số�  mới công bố� , dân số�  trung bì�nh năm 2020 
của Việt Nam vào khoảng 97,6 triệu người, 
đứng thứ 12 trên thế�  giới. Lực lượng lao 
động hiện có vào khoảng 56,2 triệu người 
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(55%) đã cho thấ�y Việt Nam đã bước vào 
thời kỳ dân số�  vàng (số�  người trong độ tuổ� i 
lao động chiế�m khoảng trên 56% dân số� ). 
Theo nhiề�u chuyên gia, để�  khai thác tố� t hơn 
9,4 triệu ha đấ� t nông nghiệp, hơn 14 triệu 
ha đấ� t lâm nghiệp và khi năng suấ� t lao động 
nông nghiệp của nước ta bằ�ng khoảng 70% 
của Đài Loan thì� Việt nam có khoảng 17 - 
18 triệu lao động dôi ra và phải tăng cường 
cho khu vực phi nông nghiệp. Điề�u này ảnh 
hưởng lớn phát triể�n nhân lực chấ� t lượng 
cao  ở nước ta.

Chính sách phát triển nhân lực chất 
lượng cao 

Chí�nh sách của nhà nước ảnh hưởng 
mang tí�nh quyế� t định đế�n việc phát triể�n 
nhân lực chấ� t lượng. Nhà nước Việt Nam đã 
ban hành chí�nh sách phát triể�n nhân lực với 
những nội dung chủ yế�u:

- Tăng nhanh tỷ lệ nhân lực qua đào tạo 
trong nề�n kinh tế�  dưới các hì�nh thức, trì�nh 
độ khác nhau từ mức 40,0% năm 2010 lên 
mức 70,0% năm 2020, trong đó tỷ lệ nhân 
lực qua đào tạo ngành nông, lâm ngư nghiệp 
tăng tương ứng từ 15,5% lên 50,0%; ngành 
công nghiệp từ 78,0% lên 92,0%, ngành xây 
dựng từ 41,0% lên 56,0%; ngành dịch vụ 
tăng từ 67,0% lên 88,0%.

 - Phát triể�n đồ� ng bộ đội ngũ nhân lực với 
chấ� t lượng ngày càng cao, đủ mạnh ở mọi 
lĩ�nh vực, đồ� ng thời tập trung ưu tiên những 
lĩ�nh vực Việt Nam có lợi thế�  cạnh tranh.

 - Xây dựng được đội ngũ giáo viên có 
chấ� t lượng cao để�  đào tạo nhân lực có trì�nh 
độ cho đấ� t nước.

Kinh nghiệm của Singapore rấ� t đáng 
nghiên cứu rút kinh nghiệm. Để�  hì�nh thành 
đội ngũ nhân lực cho khu vực công, Singapore 
thiế� t lập các ủy ban để�  lựa chọn cán bộ trẻ 
làm cán bộ nguồ� n và có đánh giá cụ thể�  theo 
tiêu chí� rõ ràng. Sau khi được tuyể�n chọn và 
đưa đi đào tạo, cơ quan sử dụng cán bộ có 
kế�  hoạch thăng chức phù hợp với năng lực 

mỗ� i người. Đố� i với cán bộ có năng lực và 
triể�n vọng, Singapore có những đãi ngộ đặc 
biệt và đào tạo, bồ� i dưỡng riêng. Mỗ� i năm, 
cán bộ, công chức Singapore sẽ được đào 
tạo khoảng 100 giờ. Nội dung đào tạo do cán 
bộ tự chọn phù hợp với nhu cầ�u công việc 
của mì�nh. Việc xem xét và cân nhắ� c cán bộ 
nguồ� n không chỉ� dựa trên trì�nh độ học vấ�n 
mà còn phải xét tuyể�n dựa trên thành tí�ch 
công tác, chấ� t lượng trí� tuệ, phẩ�m chấ� t lãnh 
đạo. Singapore hiện có khoảng 300 cán bộ 
nguồ� n được lựa chọn trong tổ� ng số�  120.000 
người. Năm 1978, chí�nh phủ Singapore đã 
ra sắ� c lệnh, tiế�ng quố� c ngữ của nước này là 
tiế�ng Anh song hành với tiế�ng Mã Lai. Tấ� t cả 
các văn bản pháp quy đề�u phải được dịch 
sang tiế�ng Anh và ngôn ngữ ở các trường 
phổ�  thông cũng là tiế�ng Anh. Singapore đã 
vay tiề�n và tập trung đầ�u tư có trọng tâm và 
dứt điể�m các trường học có tiêu chuẩ�n quố� c 
tế�  với đội ngũ giảng viên phầ�n lớn là người 
nước ngoài, có trì�nh độ, đặc biệt là ở bậc 
đại học. Singapore thu hút nhân tài từ nước 
ngoài tới gầ�n 10% dân số�  (25% lực lượng 
lao động) và một bộ phận không nhỏ này 
hiện đang là quan chức của Singapore. Năm 
1998, sau cuộc khủng hoảng tài chí�nh châu 
Á� , Singapore thành lập hẳ�n Ủ� y ban Tuyể�n 
dụng Tài năng Singapore. Tháng 10/2001, 
tại một diễ�n đàn đại học, ông Lý Quang Diệu 
nói với các sinh viên rằ�ng: “Muố� n thành công 
trong lĩ�nh vực nghệ thuật, y học, giáo dục..., 
cách duy nhấ� t Singapore phải thực hiện là 
thu hút nhân tài trên khắ�p thế�  giới. Chúng 
ta sẽ thấ� t bại nế�u không phát triể�n được đội 
ngũ nhân tài”. Hơn thế� , lãnh đạo Singapore 
còn xác định rõ rằ�ng nhân tài “ngoại” không 
chỉ� là “nguồ� n vố� n đặc biệt” về�  kinh tế� , mà 
họ còn là “đầ�u tàu thúc đẩ�y Singapore phấ�n 
đấ�u liên tục vì� những chuẩ�n cao hơn” và 
những người nhập cư cũng góp phầ�n đem 
lại “sự phong phú, đa dạng, mang thêm màu 
sắ� c, sự giàu có và hương vị cho đời số� ng văn 
hoá của Singapore”. Trong những năm qua, 
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Singapore đã thu hút được một bản danh 
sách ấ�n tượng những nhà khoa học lỗ� i lạc 
của thế�  giới như những nhà giải phẫ�u thầ�n 
kinh học, các lập trì�nh viên phầ�n mề�m, các 
giám đố� c ngân hàng, các các siêu chuyên gia 
tầ�m cỡ thế�  giới và các giáo sư trong lĩ�nh vực 
nghiên cứu và phát triể�n. Ở�  Singapore, mức 
lương được trả cho các nhà khoa học luôn 
tương xứng với giá trị chấ� t xám mà họ có. 
Chí�nh sách tuyể�n dụng, bổ�  nhiệm và lương 
bổ� ng của Singapore hiện nay được đánh 
giá là hiệu quả và minh bạch nhấ� t trên thế�  
giới. Với các chí�nh sách như vậy làm cho 
mọi người “tâm phục, khẩ�u phục” với các vị 
trí� hiện có, tạo ra được sự cạnh tranh lành 
mạnh để�  vươn lên, đồ� ng thời giải tỏa sức ép 
về�  mặt “tài chí�nh” làm giảm thiể�u khả năng 
tham nhũng. 

Trung Quố� c là trường hợp cũng đáng 
học tập. Nước này có số�  lượng nhà nghiên 
cứu khoa học lớn nhấ� t thế�  giới, khoảng 40 
triệu người. Tuy nhiên, chỉ� có hơn 10.000 
người trong số�  họ là chuyên gia hàng đầ�u 
và chí�nh phủ muố� n thay đổ� i điề�u này. Theo 
Nhật báo Trung Hoa, từ tháng 12/2008, 
các nhóm nhân tài từ nước ngoài được thu 
hút đế�n Trung Quố� c làm việc trong một kế�  
hoạch đầ�y tham vọng. Nhóm nhân tài đầ�u 
tiên này bao gồ� m 96 nhà khoa học và 26 
doanh nhân. Hầ�u hế� t trong số�  họ là người 
gố� c Hoa và hơn 80 người có hộ chiế�u nước 
ngoài. Mục tiêu của kế�  hoạch tuyể�n mộ tài 
năng nước ngoài nói trên là biế�n Trung 
Quố� c từ một trung tâm sản xuấ� t thành 
một nước đi đầ�u trong lĩ�nh vực phát minh 
sáng tạo. Kế�  hoạch này hứa hẹn khoản bồ� i 
thường và lương bổ� ng hậu hĩ�nh cho những 
nhân tài nước ngoài nào sẵ�n sàng từ bỏ 
công việc đang làm và đế�n Trung Quố� c làm 
việc. Các chí�nh sách mới được thực thi để�  
họ cũng được đố� i xử bì�nh đẳ�ng như người 
dân trong nước. Ngoài ra, chí�nh phủ còn tài 
trợ cho các dự án nghiên cứu của những 
Trường đại học và Viện nghiên cứu tuyể�n 

dụng họ. Kể�  từ khi thực hiện chí�nh sách cải 
cách và mở cửa năm 1978, hàng triệu người 
Trung Quố� c đã ra nước ngoài sinh số� ng và 
học tập. Hơn ba mươi năm sau, số�  lượng 
nhân tài gố� c Hoa số� ng ở châu Â� u và Mỹ 
tăng lên đáng kể� , thu hút sự quan tâm đặc 
biệt của chí�nh quyề�n Trung Quố� c. Chỉ� tí�nh 
riêng số�  sinh viên đi du học ở nước ngoài 
(chủ yế�u tại Mỹ) chưa trở về�  trong 25 năm 
qua đã hơn 400.000 người, phầ�n lớn đề�u có 
học vị cao và thành đạt. Bà Miêu Hồ� ng, một 
quan chức tuyể�n dụng nhân tài của Trung 
Quố� c, nói: “Những người ra nước ngoài học 
tập khi đó giờ đã 40 hoặc 50 tuổ� i và đang 
trong giai đoạn chí�n muồ� i của sự nghiệp. 
Chỉ� đế�n những năm gầ�n đây, chúng tôi mới 
có một lượng lớn nhà khoa học và nghiên 
cứu có nhiề�u tài năng và kinh nghiệm có thể�  
thu hút họ trở về� ”.

2.5. Chất lượng giáo dục và đào tạo 
của quốc gia

Điề�u hiể�n nhiên và rấ� t rõ ràng, đây là 
yế�u tố�  quyế� t định trực tiế�p và hàng đầ�u đế�n 
phát triể�n nhân lực chấ� t lượng cao. Một khi 
hệ thố� ng đào tạo hoạt động kém hiệu quả, 
chấ� t lượng giáo dục, đào tạo thấ�p thì� chưa 
thể�  nói đế�n việc có nhân lực chấ� t lượng cao. 
Hiện nay, nước ta chưa có một trường đại 
học nào nằ�m trong nhóm 200 trường đứng 
trong top đầ�u của khu vực và trong nhóm 
500 top đầ�u của thế�  giới. Nhì�n chung chấ� t 
lượng đào tạo của Việt Nam đang thấ�p, kém 
so ngay với một số�  quố� c gia Đng Nam Á�  như 
Singapore, Malaysia, Thái Lan…. Nhận thức 
rõ tì�nh trạng yế�u kém và vai trò của giáo 
dục đào tạo đố� i với phát triể�n nhân lực chấ� t 
lượng cao để�  thịnh vượng đấ� t nước, Nhà 
nước Việt Nam đã có nhiề�u biện pháp cải 
cách hệ thố� ng giáo dục, đào tạo. Trong đó 
phải kể�  đế�n:

+ Đố� i với mạng lưới trường đại học và 
cao đẳ�ng, việc phát triể�n dựa trên nguyên 
tắ� c phù hợp với quy hoạch phát triể�n kinh 
tế�  - xã hội của các địa phương, Bộ, ngành và 
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ở mỗ� i vùng; phù hợp với nhu cầ�u đào tạo 
nguồ� n nhân lực cho các ngành kinh tế� ; ưu 
tiên đầ�u tư thành lập trường đại học, cao 
đẳ�ng trên địa bàn miề�n núi phí�a Bắ� c, miề�n 
Trung, Tây Nguyên và đồ� ng bằ�ng sông Cửu 
Long. Khuyế�n khí�ch thành lập các trường 
đại học, cao đẳ�ng tư thục tại các địa bàn có 
điề�u kiện, góp phầ�n đẩ�y mạnh xã hội hóa 
giáo dục đại học và đào tạo nguồ� n nhân lực 
góp phầ�n chuyể�n dịch cơ cấ�u kinh tế�  của các 
địa phương, các vùng và cả nước. 

+ Đố� i với mạng lưới giáo dục phổ�  thông: 
nhanh chỏng cải cách nội dung, phương 
pháp học từ bậc mầ�m non, mẫ�u giáo đế�n 
bậc phổ�  thông trung học. 

+ Đố� i với mạng lưới trường cao đẳ�ng 
nghề� , trường trung cấ�p nghề� , trung tâm dạy 
nghề�  (sau đây gọi chung là cơ sở dạy nghề�), 
cầ�n phát triể�n rộng khắ�p cả nước, đáp ứng 
nhu cầu của xã hội về số lượng, chất lượng, 
cơ cấu trình độ đào tạo, cơ cấu ngành nghề 
phục vụ phát triển kinh tế�  - xã hội các địa 
phương và đất nước; tạo điề�u kiện thuận 
lợi cho những người có nhu cầu học nghề, 
nhất là nhân lực nông thôn, người dân tộc 
thiể�u số� , người khuyết tật. Đồ� ng thời, hình 
thành các trường, nghề chấ� t lượng cao đạt 
đẳng cấp quốc tế, khu vực và các trường 
đào tạo bồi dưỡng giáo viên, cán bộ quản lý 
dạy nghề; đầ�u tư cho các trường ở các tỉ�nh 
khó khăn và các trung tâm dạy nghề kiểu 
mẫu. Phát triể�n mạng lưới cơ sở dạy nghề�  
theo hướng xã hội hoá; khuyế�n khí�ch mọi tổ�  
chức, doanh nghiệp, cá nhân đầ�u tư cho dạy 
nghề� , phát triể�n các cơ sở dạy nghề�  tư thục 
và cơ sở dạy nghề�  có vố� n đầ�u tư nước ngoài; 
mở rộng hợp tác quố� c tế�  về�  dạy nghề� .

Ngoài các yếu tố trên còn phải kể đến 
một số yếu tố khác như: 

- Trì�nh độ hệ thông chăm sóc sức khỏe 
người dân.

- Sự phát triể�n của doanh nghiệp và 
tuyể�n dụng, sử dụng nhân lực của doanh 
nghiệp: Doanh nghiệp và sự phát triể�n của 

nó ảnh hưởng trực tiế�p đế�n việc phát triể�n 
nhân lực chấ� t lượng cao. Số�  doanh nghiệp 
càng nhiề�u, trì�nh độ phát triể�n của doanh 
nghiệp càng cao, chí�nh sách sử dụng nhân 
lực chấ� t lượng cao càng rõ ràng minh bạch 
thì� việc phát triể�n nhân lực chấ� t lượng cao 
càng thịnh phát.

3. Một số giải pháp phát triển nguồn 
nhân lực chất lượng cao của Việt Nam 
trong thời gian tới

3.1. Bối cảnh trong nước và quốc tế 
ảnh hưởng đến phát triển nhân lực chất 
lượng cao của Việt Nam

Việt Nam ngày càng hội nhập sâu, rộng 
vào nề�n kinh tế�  toàn cầ�u. Xu thế�  chung là 
các tập đoàn xuyên quố� c gia có ảnh hưởng 
ngày càng lớn, các chuỗ� i giá trị toàn cầ�u 
ngày càng phổ�  biế�n, quan trọng đòi hỏi Việt 
Nam phải có đủ nhân lực và nhân lực chấ� t 
lượng cao để�  có thể�  tham gia vào quá trì�nh 
vận hành các tập đoàn, các chuỗ� i của quố� c 
gia và thế�  giới.

Dân số�  thế�  giới ngày càng đông, nguồ� n 
tài nguyên thiên nhiên ngày càng giảm, tì�nh 
trạng tranh chấ�p nguồ� n tài nguyên vì� thế�  mà 
có xu hướng gia tăng, đòi hỏi phải có nguồ� n 
nhân lực chấ� t lượng cao đủ về�  số�  lượng và 
đảm bảo về�  chấ� t lượng mới có khả năng để�  
ứng phó với tì�nh hì�nh.

Sự thay đổ� i nhanh chóng về�  khoa học - 
công nghệ ngày càng nhanh, về�  tương quan 
sức mạnh kinh tế�  giữa các khu vực sẽ ngày 
càng sâu, đòi hỏi nguồ� n nhân lực chấ� t lượng 
cao phải đủ năng lực đề�  ra và thực hiện các 
quyế� t sách lớn để�  giảm thiể�u những mặt bấ� t 
lợi, gia tăng cơ hội của sự phát triể�n.

Những vấ�n đề�  mang tí�nh toàn cầ�u và khu 
vực ngày nay đòi hỏi các quố� c gia phải có 
trách nhiệm cùng tham gia giải quyế� t, do 
vậy yêu cầ�u phải có nguồ� n nhân lực chấ� t 
lượng cao để�  cùng tham gia với cộng đồ� ng 
quố� c tế� . Trong những năm tới, nhiề�u quố� c gia 
thiế�u lao động (do xu hướng dân số�  già gia 
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tăng), trong khi Việt Nam lại đang trong thời 
kỳ dân số�  vàng, nhu cầ�u nhân lực, nhân lực 
chấ� t lượng cao được đào tạo để�  đi làm việc ở 
nước ngoài gia tăng.

3.2. Một số giải pháp nhằm phát triển 
nguồn nhân lực chất lượng cao của  
Việt Nam

3.2.1. Đổi mới tư duy về nguồn nhân 
lực chất lượng cao

Trong nhân lực chấ� t lượng cao, phải đặc 
biệt coi trọng phát triể�n đội ngũ cán bộ lãnh 
đạo quản lý giỏi, đội ngũ chuyên gia, quản 
trị doanh nghiệp giỏi, lao động lành nghề�  
và cán bộ khoa học, công nghệ đầ�u đàn. Bên 
cạnh những người lãnh đạo trong bộ máy 
Nhà nước, vai trò của những người đứng 
đầ�u của các doanh nghiệp (nhà quản lý hoặc 
giám đố� c) trong nề�n kinh tế�  cũng vô cùng 
quan trọng. 

3.2.2. Nâng cao trình độ chuyên môn, 
kỹ thuật cho nguồn nhân lực; đổi mới 
giáo dục, đào tạo gắn với nhu cầu xã hội

Đây là nhiệm vụ then chố� t, giải pháp chủ 
yế�u để�  phát triể�n nhân lực Việt Nam trong 
giai đoạn tới. 

- Hoàn thiện hệ thố� ng giáo dục theo 
hướng mở, hội nhập, thúc đẩ�y phân tầ�ng, 
phân luồ� ng, khuyế�n khí�ch học tập suố� t đời 
và xây dựng xã hội học tập. Tổ�  chức lại mạng 
lưới giáo dục đào tạo, sắ�p xế�p lại hệ thố� ng 
giáo dục quố� c dân cả ở quy mô đào tạo, cơ 
cấ�u ngành nghề� , cơ sở đào tạo, quy hoạch lại 
mạng lưới giáo dục nghề�  nghiệp, giáo dục đại 
học gắ�n với quy hoạch phát triể�n kinh tế�  - xã 
hội của cả nước, vùng, miề�n và địa phương. 
Thực hiện phân tầ�ng giáo dục đại học

- Đổ� i mới phương pháp dạy và học ở tấ� t 
cả các cấ�p học, bậc học. Cải cách mục tiêu, 
nội dung, hì�nh thức kiể�m tra, thi và đánh giá 
kế� t quả giáo dục và đào tạo, đẩ�y mạnh ứng 
dụng công nghệ thông tin

3.2.3. Điều chỉnh lại cơ cấu đào tạo 
nguồn nhân lực thích ứng với quá trình 

chuyển dịch cơ cấu kinh tế và đáp ứng yêu 
cầu công nghiệp hóa, hiện đại hóa

Trên cơ sở xác định mục tiêu, trong thời 
gian tới các địa phương có kế�  hoạch tuyể�n 
sinh cụ thể�  từng bậc đào tạo và thường xuyên 
kiể�m tra, giám sát việc thực hiện kế�  hoạch 
tuyể�n sinh của các cơ sở đào tạo để�  đảm bảo 
tăng nhanh lực lượng công nhân lành nghề� , 
công nhân lành nghề�  bậc cao và lực lượng lao 
động khoa học - công nghệ. Xúc tiế�n sự liên 
kế�t chặt chẽ giữa các doanh nghiệp và các cơ 
sở đào tạo, đặc biệt là trường nghề� . 

Kết luận
Nhân lực chấ� t lượng cao đóng vai trò 

quan trọng trong phát triể�n kinh tế�  - xã hội 
Việt nam. Có rát nhiề�u yế�u tố�  ảnh hưởng 
tới phát triể�n nhân lực chấ� t lượng cao. Mỗ� i 
yêu tố�  có tác dụng riêng song phải phát huy 
đồ� ng thời tấ� t cả các yế�u tố�  đó mới có được 
sự phát triể�n nhân lực chấ� t lượng cao cho 
công cuộc xây dựng đấ� t nước phồ� n vinh. 
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