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Tom tat: “Ké toan quan tri (KTQT) 1a linh vurc ké todn dwoc thiét ké dé thoa Ngdy nhén bai:
man nhu cau thong tin ctia cac nha quan ly va cac ca nhan khac lam 15;:?5;3152211:
viéc trong mot t6 chirc. Tir cac thong tin, k& todn quan tri tién hanh Z%tg}‘;;gi;étzgsi
tinh toan cac chi tiéu theo yéu cau quan tri ndi bo va tong hgp thanh 31 thang 12, 2021
cac bao cdo cta cac cip quan tri khac nhau. Trén cic bao cdo, bd phan
ké toan quan tri trong cac doanh nghiép sé tién hanh phén tich, danh Ma s6: PS170122

gia hiéu qua cua cac hoat dong cda cac trung tam trach nhiém va trg
gilip cic nha quan ly dwa ra quyét dinh kinh doanh phu hop véi muc
tiéu ctia doanh nghiép”.

Tir khéa: Kétodn qudn tri (KTQT)

Abstract. “Management accounting is a branch of accounting that focuses
on providing information to managers and other employees in a
company. Management accounting uses the data to produce indicators
based on internal management needs and synthesize them into
reports for various management levels. The management accounting
department in companies will study and evaluate the success of
responsibility center activities and aid managers in making suitable

business decisions in line with company goals using the reports.”
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1. bat van dé

Trong moi loai hinh doanh nghiép, ké
todn la mot cong cu khéng thé thiéu trong
céng tac quan ly. K€ toan la cong cu quan ly,
gidm sat chat ché c6 hiéu qua moi hoat dong
kinh té tai chinh, cung cap day du, trung
thuc kip thoi, cong khai, minh bach théng
tin trong doanh nghiép. Hé théng ké toan
ctia doanh nghiép bao gom ké toan tai chinh
va ké todn quan tri. Ké toan tai chinh chu
yéu cung cip thong tin cho cac doi twong
bén ngoai doanh nghiép, con ké toan quan
tri chi yéu cung cip thdong tin cho cac doi
twong bén trong doanh nghiép nhim muc
dich quan tri trong noi bdé doanh nghiép,
phuc vu cho qua trinh 14p ké hoach kiém
soat va ra quyét dinh.

Theo nhém tac gia Jan R.Williams, Susan
F.Hakn, Mark S.Bettner “Ké toan quan tri la
trinh bay, giai thich nhirng thong tin ké toan
vGi dinh hwéng cha yéu phuc vu cho nhu
ciu thong tin ctia nhirng nha quan tri trong
ndi bd doanh nghiép dé diéu hanh hoat
dong san xuat kinh doanh”

Theo Tac gid RayH.Garrison cho riang
“Ké toan quan tri la lién quan véi viéc cung
cdp thong tin cho cac nha quan ly bén trong
doanh nghiép, nhitng nguoi co6 vai tro diéu
khién hoat dong cia doanh nghiép. Ké toan
quan tri c6 thé twong phan v&i ké toan tai
chinh, lién quan dén viéc cung cip théng tin
cho c6 dong, chi no va nhirng ngwdi khac
bén ngoai doanh nghiép”

Theo Luit Ké toan Viét Nam, ké toan
quan tri (KTQT) la “viéc thu thap, x ly,
phén tich va cung cip thong tin kinh t€, tai
chinh theo yéu cdu quan tri va quyét dinh
kinh té, tai chinh trong néi b6 don vi ké
toan”. Nhw vay, ké toan quan tri la linh vuc
ké toan dwoc thiét ké dé€ thoa man nhu ciu
thong tin cua cac nha quan ly va cac ca nhan
khac lam viéc trong mot to chic.

Thong tw 53/2006/TT-BTC ngay
12/06/2006 hwong dan quy dinh vé ké
todn quan tri 1a nham cung c4p thdong tin
vé hoat dong nodi bd cua doanh nghiép, nhw
chi phi ctia trng bé phan (trung tam chi
phi), tirng cong viéc, san phdm; phan tich
danh gia tinh hinh thwc hién véi ké hoach
vé doanh thu, chi phi, lgi nhuén; quan ly tai
san, vat tu, tién von, cong no; phan tich moi
quan hé gitra chi phi véi khoi lwgng va lgi
nhuan. Lwa chon théng tin thich hop cho
cac quyét dinh dau tw ngin han va dai han;
1ap dw toan chi phi san xuit kinh doanh...
Nham phuc vu viéc diéu hanh, kiém tra va
ra quyét dinh kinh té. Doi twong nhin thong
tin ké toan quan tri la ban lanh dao doanh
nghiép va nhitng ngwoi tham gia quan ly
diéu hanh hoat dong san xuat kinh doanh
cta doanh nghiép.

Tl nhitng nhan dinh trén c6 thé thay vai
tro ctia ké toan quan tri chi phi trong quan
tri doanh nghiép 1a rit quan trong. Dé tién
hanh quan li t6t chi phi trong doanh nghiép
cac nha quan tri phai c6 nhitng théng tin
can thiét vé chi phi, dac biét la nguén théng
tin trong qua trinh thuc hién va thong tin
twong lai do bé phin ké toan quan tri chi
phi cung cip. K& toan quan tri phai cung cip
day du thong tin cho cac nha quan li doanh
nghiép ding vai tro va nhiém vu ctia minh.
bé thwc hién dwoc vai tro cung cip thong
tin chi phi cho nha quan tri thi ké toan quan
tri phai thwc hién cung cap théng tin phuc
vu cho cac chirc nang cia nha quan tri dé la
chirc ndng hoach dinh, chirc ning ra quyét
dinh va chirc nang kiém soat. Trong bai viét
nay tac gia di sau vao phan tich vai tro cia
ké toan quan tri trong quan ly diéu hanh
doanh nghiép tai viét nam.
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2. Qua trinh quan ly va cong viéc cua
cac nha quan ly

Vai tro cua ké toan quan tri chi phi
trong quan tri doanh nghiép 1a rit quan
trong. D€ tién hanh quan 1li tot chi phi
trong doanh nghiép cac nha quan tri phai
c6 nhirng thong tin can thiét vé chi phi, dic
biét 1a nguon thong tin cda qua trinh thuc
hién va thong tin twong lai do bd phan ké
toan quan tri chi phi cung cap. K& toadn quan
tri chi phi phai cung cip day da thong tin
cho cac nha quan li doanh nghiép ding vai
tro va nhiém vu ctia minh. D€ thwc hién
dwoc vai tro cung cap théng tin chi phi cho
nha quan tri thi ké toan quan tri chi phi phai
thwe hién cung cap théng tin phuc vu cho
cac chtrc nang ctia nha quan tri dé la chirc
nang hoach dinh, chirc nang ra quyét dinh
va chirc nang kiém soat. Nhitng ngudi cha
s& hiru va cidc nha quan ly cta té chirc chiu
trach nhiém trong viéc xac dinh muc tiéu
hoat déng cta td chirc. Trong qua trinh theo
duoi muc tiéu cla to chiic, cic nha quan ly
thuc hién 4 chirc ndng co ban sau:

Mot la, 1ap ké hoach. Dé xiy dung ké
hoach nha quan tri thwong phai dw doan,
phan doan két qua cua cac chi tiéu kinh té
sé xdy ra dua trén nhitng co s& khoa hoc c6
san. Trong qua trinh xay dwng, nha quan tri
thwong phai lién két cac chi tiéu kinh té véi
nhau dé thay ro sw tic déng vé nguyén nhan
va két qua sé xay ra trong twong lai.

Hai la, t6 chitc va diéu hanh cac hoat
dong. Chitc ning ndy nham truyén dat cac
chi tiéu ké hoach di xay dung cho cac bd
phén trong doanh nghiép va t6 chirc hoat
dong tai cac bé phan theo nhw ké hoach.
Dbong thoi, yéu ciu nha quan ly phai lién két
cac bo phan véi nhau, st dung nguén lao
dong hop ly nham khai thac t6i da cac yéu
td clla qua trinh san xuit dé dat dwoc cac
muc tiéu da dv dinh.

Cac nha quan tri phai st dung tong
hop cac théng tin cta nhiéu bo phén trong
doanh nghiép, thong tin bén trong va bén
ngoai, théng tin dinh lwong, dinh tinh dé
phan doan va thuc hién cic ké hoach, dw
toan da xiy dwng. Pay la giai doan quyét
dinh nhat, bdi vi cc quyét dinh kinh doanh
phai hét sirc linh hoat, phu hop véi cac yéu
t6 sdn xuat va dat dwoc muc tiéu toi wu.

Ba la, kiém tra va danh gid cac két qua
thwc hién. Can c vao cac chi tiéu caa cac
két qua thuc hién déi chiéu véi cac ké hoach
da xdy dwng dé kiém tra va danh gia tinh
hinh thwc hién két qua cia doanh nghiép.
Qua do, phan tich va thu nhan cac thong tin
phuc vu cho qué trinh kinh doanh tiép theo.
Thuc chatla so sanh sw khac nhau gitra thuc
hién véi ké hoach da xay dung, tir d6 xac
dinh cic nguyén nhan anh hwéng dé diéu
chinh qua trinh thuc hién cta tirng nguoi,
tirng bd phan nham dat dwoc cac muc tiéu
t6i wu. Hé théng kiém soat ndi bd dwoc thue
hién thong qua viéc phin cong, phan cip
dua trén co ché quan ly tai chinh va trach
nhiém cia tirng ca nhan, bd phan trong mot
t6 chirc hoat ddng cu thé.

Bén la, ra quyét dinh. Pay la chirc ndng
co ban nhit cta thong tin ké todn quan tri.
Ra quyét dinh la c6ng viéc thwdong xuyén
cda cic nha quan tri anh hwdng dén két qua
cu0i cung cua dn. Viéc ra quyét dinh thwong
dwa trén co s& tong hop nhiéu nguén théng
tin khac nhau, nhwng trong d6 thong tin ké
todn quan tri thwong gitr vai tro co tinh chit
quyét dinh va do tin ciy cao. Cic nha quan
tri thwong ding trwdc nhiéu phwong an
kinh doanh khac nhau.

Moéi phwong 4an thudng bao gom
nhiéu hé thong théng tin da dang nhw la s6
lwgng, ching loai, chi phi, loi nhuén, vén,
thi trwong... Vi vdy, doi hoi ké toan quan
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tri phai tong hop, phan tich va chon loc
hé thong thong tin nay. Trén co s& danh
gia hé thong thong tin do ké toan quan tri
cung cap dé dwa ra cac quyét dinh chon cac
phwong an téi wu.

Cac nha quan tri 1a nguoi ra quyét
dinh nham dadm bao sw ton tai, phat trién
lién tuc cha dn va ki€ém soat viéc thwc hién
cac quyét dinh dé. Do vay, twong &ng véi
cac khau cong viéc quan tri thi ké toan phai
cung cip théng tin phtt hop cho tirng khau
cong viéc do.

Truwéc hét, ké toan quan tri phai thiét
14p mot hé thong cac chi tiéu, md tai khoan,
sO sach dé ghi chép mot cach c6 hé thong cac
hoat dong san xuat kinh doanh ctia dn. Viéc
xdy dung hé théng chi tiéu, mé tai khoan
phai xuit phat tir nhu ciu st dung thong
tin va dic diém cta hoat déng san xuat kinh
doanh khi d6 cac thong tin médi cé tinh hiéu
qua vé moi mat.

Tl cac thong tin, k€ toan quan tri tién
hanh tinh toan cac chi tiéu theo yéu cau quan
tri ndi bd va tong hop thanh cac bao cao cta
cac cip quan tri khac nhau. Ké toan quan
tri tién hanh kiém tra cic théng tin trén cac
bao cdo phan tich, danh gia hiéu qua cta cac
hoat dong va tro gitp cac nha quan ly dwa ra
quyét dinh kinh doanh phu hop.

3. Muc tiéu ctia ké toan quan tri

Ra quyét dinh la mot chirc nang co ban
clia nha quan tri, déong thoi cling 1a nhiém
vu phitc tap va kh6 khan nhit ctia ho. Trong
qué trinh diéu hanh hoat dong kinh doanh,
nha quan tri ludn phai déi dién vi viéc phai
dwa ra cac quyét dinh & nhiéu dang khac
nhau. Tinh phttc tap cang tang thém khi ma
mobi mot tinh hudng phat sinh déu ton tai
khong chi mot hodc hai ma nhiéu phwong
an lién quan khac nhau doi héi nha quan tri
phai giai quyét.

bé phuc vu cho viéc ra quyét dinh, nha
quan tri can thiét phai tdp hop va phan tich
nhiéu dang théng tin khac nhau, trong do6
théng tin cung cap bdi ké toan quan tri, dic
biét la thong tin vé chi phi déng vai tro dic
biét quan trong. C6 thé phan biét cidc dang
quyét dinh thanh hai loai cht yéu: cac quyét
dinh ngan han va cac quyét dinh dai han.

Cac quyét dinh ngan han dwoc hiéu nhw
la cac quyét dinh c6 tac dung trong khoang
thoi gian twong ddi ngan, trong vong mot
nam, tinh ttr khi phat sinh cac chi phi dau tw
theo cac quyét dinh d6 dén khi thu dwoc cac
nguon loi. Hay néi mot cach khac, cac quyét
dinh ngan han dwoc dwa ra nhdm thod man
cAc muc tiéu ngdn han ctia t6 chitc. Cac dang
quyét dinh ngan han nay phat sinh mot cach
thwong xuyén, lién tuc trong qua trinh diéu
hanh, chang han nhuw: quyét dinh vé cac
nganh hang kinh doanh, vé cac phwong
phap san xudt; quyét dinh vé cac cach thic
phéan phéi hang ho4; va ké ca cac quyét dinh
vé dinh gid ban cac sdn phdm san xuit trong
diéu kién hoat dong binh thwong va san
phim cda cac don dat hang dic biét,...

Con cac quyét dinh dai han la cac quyét
dinh lién quan dén qué trinh dau tw von dé
phuc vu muc tiéu lau dai cda t6 chirc, hay
n6i mot cach khac, diy la cic quyét dinh
lién quan dén vén dau tw dai han cho muc
dich thu dworc loi tirc trong twong lai. Cac
quyét dinh dai han thwong lién quan dén
viéc dau tw vao cac loai tai san co dinh nhw
may moc thiét bi, cong trinh nha xwdng,...
Mot vai dang quyét dinh dai han thwong gip
nhw: quyét dinh ddu mé rong san xuit, dé
ti€t kiém chi phi hoat dong; quyét dinh vé
lwa chon loai may moéc thiét bi can dau tw;
quyét dinh vé phwong thirc mua sdm hay
thué mwén tai san cd dinh,...
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bé thuc hién cac cong viéc trong qua
trinh quan ly hoat dong cda to chirc, cac
nha quan ly can thong tin. Thong tin ma
cac nha quan ly can dé thwc hién cong viéc
dwoc cung cip tir nhiéu nguon khac nhau:
cac nha kinh té, cac chuyén gia tai chinh, cac
chuyén vién tiép thi, san xuit va cac nhin
vién ké toan quan tri ctia t6 chirc.

Hé thong thong tin ké toan quan tri
trong t6 chirc c6 nhiém vu cung cip thong
tin cho cic nha quan ly dé thwc hién cac
hoat déng quan ly. Ké todn quan tri c6 bon
muc tiéu chid yéu sau: (i) cung cip thong tin
cho nha quan ly dé 1ap ké hoach va ra quyét
dinh; (ii) tro gitp nha quan ly trong viéc
diéu hanh va kiém soat hoat déng cia tb
chirc; (iii) thuc day cAc nha quan ly dat dwoc
cac muc tiéu cua to chirc; (iv) do lwong hiéu
qua hoat dong ctia cdc nha quan ly va cac bo
phén, don vi trec thudc trong té chirc.

Vai tro cia nhdn vién ké todn qudn tri
trong té chirc

vai tro chi yéu cua nhan vién ké toan
quan tri trong mot to chirc la thu thip, cung
cip thong tin thich hop va nhanh chdéng cho
cac nha quan ly dé ho thwc hién viéc diéu
hanh, kiém soat hoat dong cua to chirc va
ra quyét dinh. Cic nha quan ly san xuit
thwong vach ké hoach va ra quyét dinh vé
cac phwong an va lich trinh san xuit; cac
nha quan ly tiép thi thi ra cac quyét dinh
vé quang cdo, khuyén maii va dinh gia san
phdm; cac nha quan tri tai chinh thudong ra
cac quyét dinh vé huy dong vén va dau tw.
Vi viy, mot yéu ciu dit ra cho cac nhan vién
ké toan quan tri 1a ho phai am hiéu cac tinh
huéng ra quyét dinh cta cac nha quan ly.

Phdn biét ké todn qudn tri véi ké todn
tai chinh

Trong tim cda ké toan quan tri la cung
cip théng tin phuc vu cho ciac nha quan ly
cua t6 chirc, trong khi d6, muc tiéu 1a nham
dap rng nhu ciu thong tin cho cac doi

twong bén ngoai to chirc. Bdo cdo hang nam
cda cbéng ty vingroup cho cac c6 dong cia
cong ty l1a vi du dién hinh vé san pham cda
hé théng ké toan tai chinh. Nhitng nguoi st
dung théng tin ké todn tai chinh bao gom
cac nha diu tw hién tai va tiém nang, cac cha
no, cac co quan nha nwac, cac nha phan tich
dau tw, khach hang.

Tuy vay, hé thong ké toan quan tri va
ké toan tai chinh cling c6 nhiéu diém giong
nhau béi vi cad hai hé théng nay déu duwa
vao dir liéu thu thip dwoc tir hé thong ké
toan co ban cda to chirc. Hé thong nay bao
gom tht tuc, nhan sy, va hé théng may tinh
dé thu thap va lwu trit cic dw liéu tai chinh
cta td chirc. Mot phian cla hé thong ké toan
chung nay la hé thong ké toan chi phi, cé
nhiém vu thu thap thong tin chi phi dwoc st
dung trong ca hé thong ké todn quan tri va
ké toan tai chinh.

bé vin dung thanh céng ké todn quan
tri trong doanh nghiép thi diéu kién tién
quyét 1a phai c6 chuyén gia gioi, c6 sw
tham gia tich cuwc cua lanh dao cip cao, c6
dd nguoén lwc danh riéng cho ké toan quan
tri va nhan dién chinh xac chién lwoc phat
trién cia doanh nghiép.
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